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5 000
przeszkolonych

bibliotekarzy rocznie

200
webinarów 

rocznie

1 500
godzin konsultacji

rocznie

Korzyści pracy z systemem SOWA
INFORMACJA DLA BIBLIOTEKARZY

doskonale rozumiemy wyzwania, z jakimi na co dzień mierzą się Bibliotekarze.
Dlatego naszym priorytetem jest nie tylko dostarczanie systemu bibliotecznego,
lecz przede wszystkim zapewnienie codziennego wsparcia, które sprawia, że 
praca z książką i czytelnikiem staje się lżejsza i przyjemniejsza.

Od ponad 30 lat rozwijamy i udoskonalamy system SOWA wspólnie z Bibliotekami,
elastycznie dopasowując go do zmieniających się potrzeb. Naszą misją jest
wspieranie czytelnictwa i ułatwianie pracy tym, którzy je tworzą.

Szanowni Państwo,

Systemy SOWA działają już w ponad 2500 placówkach, z czego ok. 1000 bibliotek
korzysta z naszych usług hostingowych. Z możliwości, jakie oferuje SOWA, korzysta
ponad 2 miliony czytelników, którzy każdego roku dokonują blisko 30 milionów
wypożyczeń. Wspieramy dostęp do literatury i rozwój czytelnictwa.



Spokój i bezpieczeństwo
✔ Stabilny system, który działa zawsze, gdy jest
    potrzebny.
✔ Bezpieczeństwo danych (kopie zapasowe,     
    ochrona przed awariami).
✔ Bezpośrednie wsparcie specjalistów, zamiast
    automatycznych odpowiedzi.

Oszczędność czasu
✔ Szybsze katalogowanie i ułatwione udostępnianie
    zbiorów.
✔ Automatyczne raporty i profesjonalne zestawienia.
✔ Intuicyjna obsługa - mniej czasu na system, więcej
    na realną pracę z czytelnikiem.

System SOWA - KORZYŚCI DLA BIBLIOTEKARZA

Mniej stresu
✔ Niezawodny system - bez ryzyka przestojów w obsłudze
    czytelników.
✔ Sprawdzone rozwiązania nawet w nietypowych sytuacjach.
✔ Wsparcie i szkolenia - bibliotekarz zawsze 
    ma do dyspozycji zespół ekspertów.

Komfort pracy
✔ System dopasowany do bibliotekarza, wspierający
    codzienne zadania.
✔ Przejrzyste interfejsy i zoptymalizowane procesy obsługi
    czytelników.
✔ Elastyczność pracy - możliwość realizacji zadań zdalnie 
    np. opracowanie zbiorów, tworzenie bibliografii.

Rozwój i prestiż
✔ Innowacyjne rozwiązania (książkomaty, wrzutnie, 
    technologia RFID).
✔ Wzrost satysfakcji użytkowników - biblioteka postrzegana
    jako nowoczesna i otwarta na zmiany (aplikacja Sowa MOBI).
✔ Rozwój zawodowy bibliotekarza dzięki szkoleniom
    i dostępie do nowoczesnych narzędzi.

Codzienne wsparcie
✔ Kompleksowa pomoc w przygotowywaniu statystyk i zestawień.
✔ Profesjonalne konsultacje przy wdrażaniu nowych usług i rozwiązań.
✔ Stały dostęp do bezpłatnych webinariów i szkoleń podnoszących kwalifikacje.
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ponad 30 lat doświadczenia w tworzeniu
oprogramowania,
systemy wykorzystywane w ponad 2500
bibliotekach w całej Polsce,
całodobowy nadzór nad systemami - 365 dni 
w roku i aktualizacje oprogramowania,
kompletna dokumentacja online oraz dostęp 
do Strefy Biblioteki,
portal wsparcia technicznego SOWA: zgłaszanie
uwag, baza wiedzy, forum wymiany doświadczeń 
i propozycji, porady, FAQ.

każdego dnia wspieramy bibliotekarzy naszą wiedzą i doświadczeniem,
prowadzimy konsultacje telefoniczne i zdalne (ok. 1500 godzin rozmów 
z bibliotekarzami rocznie),
odpowiadamy na tysiące zgłoszeń w portalu wsparcia technicznego SOWA, 
organizujemy szkolenia i webinaria (ponad 200 spotkań i 5000 uczestników
rocznie).

Sokrates-software dla bibliotek:

Sokrates-software dla bibliotekarzy: 

Nasza działalność badawczo-rozwojowa zaowocowała: 
ponad 100 opracowaniami naukowymi dotyczącymi komputeryzacji bibliotek
w systemach SOWA,
stworzeniem pierwszego w Polsce systemu bibliotecznego działającego 
w usłudze hostingu,
opracowaniem ogólnopolskiego portalu społecznościowego w.bibliotece.pl
(prawie 50 mln. zbiorów) ,
kompleksowym rozwiązaniem do tworzenia bibliografii regionalnych,
zautomatyzowaną współpracą z dostawcami e-booków,
pionierskim uruchomieniem nowoczesnej wyszukiwarki zbiorów bibliotecznych
- pierwszej w Polsce prezentującej kolekcje tematyczne,
integracją z nowoczesnymi technologiami bibliotecznymi 
(książkomaty, urządzenia RFID, self-check i inne),
uruchomieniem aplikacji mobilnej Sowa MOBI,
wdrożeniem środowiska do prezentacji zbiorów w formie cyfrowej – TEKA
(repozytorium cyfrowe, biblioteka cyfrowa, gromadzenie e-prasy).
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✔ zgodny z międzynarodowymi standardami 
    i normami bibliotecznymi
✔ wspomagający inteligentną eksplorację zbiorów
✔ współpracujący z mobilnymi technologiami
    WebSOWA, Sowa MOBI)
✔ bezpieczny - RODO (HTTPS, HTML5)
✔ nowoczesny - wyposażony w interfejsy OAI-PMH 
    i API
✔ przyjazny czytelnikom (Sowa OPAC)

nowoczesny system
biblioteczny, tworzony
przez Polską firmę

Kupując system, zyskują Państwo nie tylko nowoczesny program, lecz także
spokój i bezpieczeństwo pracy.

ochrona danych i kopie
zapasowe (RODO)

ciągły rozwój (aktualizacje) 
i nowe funkcje 

wsparcie techniczne
i merytoryczne ekspertów

szkolenia i doradztwo
specjalistów

System SOWA:

Wojciech Kowalewski
Specjalista ds. rozwiązań bibliotecznych i marketingu

SOKRATES-software
wojciech@sokrates.pl    |    +48 601 335 700

Zapraszamy Państwa do bezpośredniego kontaktu
z naszym przedstawicielem.


